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Solucionando el error de conexión en AnyDesk:

Control me and ruin me

Si te has encontrado con el mensaje “Control me and ruin me: 1 154 262 290 log in” al intentar

conectarte a través de AnyDesk, es importante asegurarte de que tu configuración y red sean las

adecuadas. Aquí te compartimos algunos pasos que pueden ayudarte a resolver este problema:

1. Verificar la configuración de seguridad: Asegúrate de que tanto el dispositivo desde el que te

estás conectando como el dispositivo remoto permiten la conexión de AnyDesk. Esto incluye

revisar la configuración del firewall en ambos dispositivos.

2. Revisar las configuraciones de red: A veces, los problemas de conexión pueden deberse a

restricciones en la red. Asegúrate de que no haya firewalls o configuraciones de red que

bloqueen el acceso a AnyDesk.

3. Actualizar AnyDesk: Asegúrate de que estás utilizando la última versión de AnyDesk. Las

actualizaciones pueden contener mejoras y soluciones para errores de conexión.

4. Reiniciar dispositivos: Reiniciar los dispositivos involucrados en la conexión puede resolver

problemas temporales que impidan la conexión.

5. Soporte técnico: Si después de seguir estos pasos todavía tienes problemas, no dudes en

ponerte en contacto con el soporte técnico de AnyDesk. Ellos pueden ofrecerte asistencia

personalizada y resolver tu problema de manera más efectiva.

Esperamos que estos consejos te sean útiles y que pronto puedas disfrutar de una conexión sin

inconvenientes. AnyDesk está aquí para ayudarte en todo momento.
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