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¡Hola a todos! Sabemos que el uso de AnyDesk en dispositivos iOS puede presentar algunos

inconvenientes, especialmente en lo que respecta al ingreso de texto. Un problema que ha sido

reportado por varios usuarios es el de caracteres adicionales, como el signo “=”, que aparecen al

escribir en una PC remota mediante AnyDesk.

Problemas Comunes y Soluciones

Al utilizar AnyDesk para conectar tu dispositivo iOS a una computadora, es posible que experimentes

que al presionar ciertas teclas, se añadan caracteres extra. Esto no es inusual y ha sido objeto de

discusión entre la comunidad de usuarios de AnyDesk. A continuación, te brindamos algunas

sugerencias para solucionar este problema:

1. Revisar Configuración del Teclado: Asegúrate de que la configuración del teclado en tu

dispositivo iOS esté correctamente ajustada. A veces, un teclado mal configurado puede causar

esto.

2. Actualizar AnyDesk: Verifica que estás utilizando la versión más reciente de AnyDesk. Las

actualizaciones frecuentemente incluyen correcciones de errores y mejoras de rendimiento.

3. Conexión Internet Estable: Una conexión inestable puede contribuir a problemas de entrada.

Asegúrate de tener una buena conexión a Internet para evitar fallos en la transmisión del

teclado.

4. Reiniciar la Aplicación: Cierra y vuelve a abrir la aplicación de AnyDesk. Un simple reinicio

puede ayudar a resolver problemas temporales.
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5. Foros de Soporte: Si continúas experimentando problemas, te recomendamos visitar los foros

de soporte de AnyDesk. Allí, puedes encontrar soluciones que otros usuarios han encontrado

útiles o incluso aportar tus propias experiencias para ayudar a otros.

Conclusiones

Los problemas de teclado en AnyDesk para iOS pueden ser frustrantes, pero generalmente hay

pasos que puedes seguir para solucionarlos. Si después de intentar estas soluciones el problema

persiste, podrías considerar contactar el soporte técnico de AnyDesk para más asistencia. No dudes

en compartir tus experiencias y soluciones con la comunidad. ¡Esperamos que esta información te

sea de ayuda!
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