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Guia completa para gestionar usuarios en AnyDesk:
agregar, deshabilitar y eliminar
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Usuarios

Aplicable para usuarios con una licencia Standard, Advanced, Enterprise-Cloud o Ultimate-Cloud.

Descripcion general de usuarios

Puedes ver la informacién detallada de cada usuario al abrir la pagina de descripcion general de

usuarios.

Si tienes un rol con un conjunto de permisos que permite editar usuarios, aqui podras asignar

diferentes roles al usuario y afiadirlos a grupos.
Para abrir la pagina de descripcién general de usuarios:

o Enla cuenta de my.anydesk Il, ve a Usuarios y abre el usuario necesario de la lista.
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Deshabilitar un usuario

Puedes deshabilitar un usuario si este no deberia ser parte de tu licencia.
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NOTA: Puedes deshabilitar un usuario solo si tienes un rol con un conjunto de permisos que permite
editar usuarios.

Para deshabilitar al usuario:

1. En la cuenta de my.anydesk Il, ve a Usuarios.
2. Abre el usuario necesario de la lista y haz clic en Opciones > Deshabilitar usuario.

le.disable user-1

Eliminar un usuario

Puedes eliminar un usuario si este no deberia ser parte de tu licencia. Una vez que elimines al

usuario, todos los detalles del usuario, asi como su agenda personal, seran eliminados.

NOTA: Puedes eliminar un usuario solo si tienes un rol con un conjunto de permisos que permite

editar usuarios.
Para eliminar al usuario:

1. En la cuenta de my.anydesk Il, ve a Usuarios.
2. Abre el usuario necesario de la lista y haz clic en Opciones > Eliminar usuario.
LI
le.delete a user
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