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Compromiso de AnyDesk con el Servicio al Cliente:

Escuchamos Tus Inquietudes

Entendemos que la experiencia que has tenido al intentar obtener un presupuesto de AnyDesk ha

sido frustrante y queremos abordar tus preocupaciones de manera efectiva.

La comunicación clara y efectiva es un pilar fundamental para nosotros. Lamentamos que tu primera

interacción no haya sido satisfactoria y que no hayas recibido un seguimiento en un plazo razonable.

Esto no refleja nuestros estándares de servicio.

Además, tomamos muy en serio tus comentarios sobre la experiencia de la llamada telefónica. El

objetivo de nuestro equipo de ventas es garantizar que todas las interacciones sean comprensibles y

útiles. Estamos trabajando constantemente para mejorar nuestras capacidades de servicio en

múltiples idiomas y para ofrecerte opciones más convenientes para comunicarte con nosotros,

incluyendo interacciones por correo electrónico.

Apreciamos tu feedback, ya que nos ayuda a crecer y mejorar. Te invitamos a enviar cualquier

inquietud o pregunta adicional a nuestro equipo de soporte a través de nuestro sitio web. Estamos

aquí para escucharte y mejorar tu experiencia con AnyDesk.
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