
Ayuda de AnyDesk en Español

Cómo utilizar AnyDesk de manera efectiva

En ocasiones, muchos usuarios se ven en la necesidad de compartir su ID de AnyDesk para facilitar

la asistencia remota. Entendemos que este proceso puede generar confusión y aquí estamos para

aclararlo. Si alguna vez te han pedido que “dm me here for my anydesk”, es importante recordar que

la seguridad es nuestra prioridad.

1. Comparte tu ID de AnyDesk de manera segura: Cuando alguien te pida tu ID, asegúrate de que

esa persona sea de confianza. Solo comparte tu ID en canales seguros para evitar riesgos de

seguridad.

2. Pasos para compartir tu ID:

Abre tu aplicación de AnyDesk.

Verás tu ID en la parte superior de la ventana principal.

Puedes copiarlo y enviarlo directamente a la persona que te está ayudando.

3. Cómo solicitar ayuda: Si necesitas asistencia técnica, el proceso es sencillo. Puedes invitar a un

técnico enviando tu ID, y ellos podrán conectarse a tu ordenador para ofrecerte la ayuda necesaria.

Siempre estamos aquí para ayudarte a aprovechar al máximo tu experiencia con AnyDesk. Si tienes

más preguntas o necesitas apoyo, no dudes en visitar nuestro Centro de Soporte. ¡Estamos aquí para

garantizar que tu experiencia con AnyDesk sea segura y eficiente!
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