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Ayuda de AnyDesk en Espafiol

Cémo solucionar problemas para pegar capturas de
pantalla en AnyDesk

¢, Te has encontrado con el problema de no poder pegar capturas de pantalla desde tu PC local a tu
PC remoto en AnyDesk? No te preocupes, es un inconveniente comun que muchos usuarios han
experimentado.

Copia y pega texto entre dispositivos con facilidad, pero las capturas de pantalla pueden ser un poco
mas complicadas. En la actualidad, AnyDesk no permite de forma nativa pegar imagenes
directamente en el escritorio remoto, lo que significa que, aunque puedas copiar una captura de

pantalla, no podras pegarla directamente en la sesién de AnyDesk.

Sin embargo, hay una solucion sencilla que puedes utilizar: la funcidn de transferencia de archivos.
Esta permite que envies la captura de pantalla como un archivo desde tu PC local al PC remoto.
Asegurate de guardar tu captura como un archivo de imagen (como PNG o JPG), y utiliza la opcion
de transferencia de archivos en AnyDesk para enviarla a tu dispositivo remoto. Una vez que la hayas
transferido, podras abrirla en tu PC remoto sin dificultad.

Si estas utilizando modo desatendido, es posible que encuentres problemas adicionales con la
funcionalidad de pegar. Asegurate de que estas usando la version mas reciente de AnyDesk y
considera reiniciar la sesioén o incluso la aplicacion si persiste el problema.

Esperamos que estas sugerencias te ayuden a resolver tus inconvenientes y a disfrutar de una
experiencia mas fluida con AnyDesk. Si tienes mas preguntas o necesitas ayuda adicional, no dudes
en ponerte en contacto con nuestro soporte técnico.
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