
Ayuda de AnyDesk en Español

Cómo desactivar el acceso desatendido a AnyDesk

Contrataste a un técnico en informática para que te ayudara a resolver un problema o llevaste tu

dispositivo a un servicio técnico y quieres estar seguro que no podrán conectarse después sin tu

permiso. Para ello debemos verificar que el acceso desatendido no esté activado:

1. Desbloquea la configuración de acceso en el menú principal > Configuraciones > Acceso >

Desbloquear.

2. Selecciona la opción “Mostrar solicitudes de conexión sólo si AnyDesk está abierto” y si el

botón “Remover password” se muestra, click en él. Si el botón no se muestra, significa que no

06/11/2026 https://ayuda.licencia.co/como-desactivar-el-acceso-desatendido-a-anydesk © 2026 ayuda.licencia.co  ·  1 / 4



hay configurada una conexión a tu dispositivo que pueda usarse para entrar sin tu autorización.

3. Elige uno a uno los perfiles que tengan el ícono de la llave.
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4. y click en “eliminar”

5. Si ya no se muestra el botón, significa que no hay configurada una conexión a tu dispositivo

que pueda usarse para entrar sin tu autorización.
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