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Ayuda de AnyDesk en Espafiol

Cémo Configurar el Acceso Nocturno en Android
con AnyDesk

Si necesitas acceder a tu dispositivo Android de forma remota mientras estas en el trabajo, asegurate
de que el acceso no acompanado (Unattended Access) esté correctamente configurado. Ten en
cuenta que algunos dispositivos Android requieren que se realicen ciertos pasos para evitar
problemas de acceso. A continuacion, te mostramos cémo puedes configurar esto:

1. Abrir AnyDesk: En tu dispositivo Android, abre la aplicacién AnyDesk.

2. Configurar permisos: Ve a Configuracion > Permisos > Perfiles de permiso. Desde la lista,
selecciona Acceso no acomparnado. Asegurate de habilitarlo.

3. Ajustes de bateria: Abre la aplicaciéon de Configuracién en tu dispositivo Android. Navega a
Aplicaciones > AnyDesk > Bateria. Establece la opcion en Sin restriccion para permitir la
actividad en segundo plano completa de la aplicacion.

4. Acceso remoto: Asegurate de tener el dispositivo desbloqueado una vez al menos antes de

intentar el acceso remoto sin asistencia.

5. Probar conexidn: Intenta conectarte a tu dispositivo desde otro dispositivo. Si la configuracion
se ha completado correctamente, deberias poder acceder sin tener que hacer clic
manualmente en el botdn de pantalla compartida cada vez.

Si después de seguir estos pasos todavia tienes problemas, verifica si necesitas alguna actualizacion
de la aplicacion AnyDesk o ajustes adicionales en la configuracion del dispositivo. Recuerda que cada

dispositivo puede tener variaciones en los menus y las opciones de configuracion.
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