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Sistemas operativos compatibles

TABLA DE CONTENIDO
Sistemas operativos de escritorio
Raspberry Pi

Sistemas operativos moviles

AnyDesk es compatible con una amplia gama de sistemas operativos en plataformas de escritorio,
moviles y embebidas. A continuacion, se muestra una descripcion detallada de los sistemas
compatibles.
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Sistemas operativos de escritorio

Sistema
. Versiones compatibles Notas
Operativo
* Windows XP SP2 y
Windows posteriores * Windows Server Incluyendo Windows 7, 8.1, 10, 11
2003 SP2 o posteriores
* En macOS 15 Sequoia, pueden ocurrir
problemas relacionados con el firewall si los
firewalls de terceros aun no son compatibles. *
macOS 10.13 High Sierra y posteriores = El control remoto de un dispositivo macOS solo
es posible tras otorgar los permisos del sistema
correctos. Para mas detalles, consulte este
articulo.
* Ubuntu 18.04 y posteriores * . . .
_ _ Wayland: solo se admiten sesiones salientes.
Debian 10 y posteriores * . .
) Xorg: necesario para sesiones entrantes.
. RHEL 7 y posteriores * Open o .
Linux AnyDesk también puede funcionar en otras
SUSE 42/15 * Linux Mint 21 y o .
) distribuciones no enumeradas oficialmente, pero
posteriores / LMDE 6 y _ .
. sin soporte garantizado.
posteriores
Raspberry Pi
Versiones
Plataforma . Notas
compatibles
* Las versiones 6.3.0 y anteriores solo son compatibles con
Raspberry Buster (32 bits) Buster (32 bits). * La version 6.4.0 y posteriores requieren
Pi OS y posteriores Bookworm (ARM64) o posterior. * Se requiere Raspberry Pi 2
o posterior para un rendimiento 6ptimo.
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Sistemas operativos moéviles

Sistema

Operativo

Android

ChromeOS

i0S /
iPadOS

tvOS

Versiones

compatibles

* Android 5 y
posteriores *
Amazon Fire OS 4
y posteriores

Solo dispositivos
con acceso a
Google Play Store

*i0S 12y
posteriores *
iPadOS 12y
posteriores

tvOS 11.0

Notas

Se requiere un complemento de control (control plugin)
para controlar el dispositivo Android. Para mas detalles,
consulte este articulo.

* Se admite visualizacidon remota. * No se admite el control

remoto debido a restricciones del fabricante.

* Se admite visualizacién remota. * No se admite el control
remoto debido a restricciones del fabricante. * Se requiere
un cliente saliente de pago para conectarse.

* Se admite visualizacion remota desde iOS 12/ iPadOS
13. * No se admite el control remoto debido a restricciones
del fabricante. * Se requiere un cliente saliente de pago
para conectarse. * La transferencia de archivos y la
grabacion de sesiones también pueden tener limitaciones

debido a las restricciones de iOS.

Una funcién que graba la pantalla remota durante las sesiones activas, permitiendo a los usuarios

capturar, documentar y revisar sus sesiones.
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