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Conceder permisos de seguridad en macOS
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Permisos requeridos

Concesion de permisos en macOS

Para utilizar AnyDesk en macOS, es fundamental conceder los permisos necesarios al sistema. Estos
permisos garantizan que AnyDesk pueda acceder a su pantalla, controlar los dispositivos de entrada y
transferir archivos de forma segura y eficaz.

Sin estos permisos, AnyDesk no podra recibir sesiones entrantes ni ofrecer todas sus funciones.

Permisos requeridos

AnyDesk requiere los siguientes permisos de macOS:

« Screen Recording (Grabacion de pantalla): permite a los usuarios remotos ver la pantalla del
dispositivo macOS.

» Accessibility (Accesibilidad): permite a los usuarios remotos controlar el ratén y el teclado del
dispositivo macOS.

» Full Disk Access (Acceso total al disco): permite al usuario remoto acceder a archivos y
carpetas del dispositivo macOS para la transferencia de archivos.

Concesién de permisos en macOS

Cuando instales AnyDesk por primera vez, veras un icono de estado junto a tu ID de AnyDesk (

F'y

), que te guiara a la ventana de System Permission Status.

Puedes conceder los permisos necesarios directamente desde esta ventana:
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» Selecciona Open Screen Recording preferences. Esto te llevara automaticamente a los
permisos de Screen Recording en Security & Privacy. Cambiar este permiso requerira
reiniciar la aplicacion.

» Selecciona Request Accessibility. Esto te llevara automaticamente a los permisos de
Accessibility en Security & Privacy.

» Selecciona Open Full Disk Access preferences. Esto te llevara automaticamente a los
permisos de Full Disk Access en Security & Privacy. Cambiar este permiso requerira reiniciar
la aplicacion.
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Screen Recording

AnyDesk requires Screen Recording to show remote users

Screen Recording your screen
Open Screen Recording preferences @ Denied
«
Recent Sessions
Request Accessibility @ Denied
1. Go to System Privacy preferences and choose there the
'Screen Recording' settings. " "
2 0 Open Full Disk Access preferences @ Denied

2. Click the '+* Symbol to add an application

3. Enter your password.

Troubleshooting
4. Choose the AnyDesk application from the 'Applications' folder.

Reset all permissions

Close
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