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Ayuda de AnyDesk en Espafiol

Iniciar sesidn en su cuenta
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Iniciar sesion con autenticacion multifactor (MFA)

Puede iniciar sesion en su cuenta de AnyDesk tanto en el cliente AnyDesk como en la consola de

gestion my.anydesk.

» Cliente AnyDesk: para acceder a todas las funciones incluidas en su licencia.
» Consola my.anydesk: para ver los dispositivos conectados, los detalles del cliente y gestionar
los ajustes de su cuenta.

Si tiene una licencia Free, Solo, Standard o Advanced, inicie sesion con las credenciales asociadas

a su cuenta.

Si tiene una licencia Ultimate (Cloud), inicie sesion mediante Single Sign-On (SSO) utilizando el ID

de su organizacion.

Conozca los beneficios de una licencia de AnyDesk en el articulo Licencias de AnyDesk

y consulte como crear una cuenta en este articulo.

12/11/2026  https://ayuda.licencia.co/anydesk/kb/iniciar-sesion ~ © 2026 ayuda.licencia.co - 1/3


https://ayuda.licencia.co/anydesk/kb/v1/docs/iniciar-sesion#iniciar-sesion-sin-sso
https://ayuda.licencia.co/anydesk/kb/v1/docs/iniciar-sesion#iniciar-sesion-con-sso
https://ayuda.licencia.co/anydesk/kb/v1/docs/licencias-de-anydesk
https://ayuda.licencia.co/anydesk/kb/v1/docs/crear-una-cuenta

Iniciar sesion con credenciales

En el cliente AnyDesk

1. Abra el cliente AnyDesk y, en la esquina superior derecha, haga clic en

2. En la ventana emergente, introduzca su Email y Password.
3. Haga clic en Sign in (Iniciar sesion).

En my.anydesk

1. Vaya a my.anydesk Il.
2. Introduzca su Email y Password.
3. Haga clic en Sign In.

Iniciar sesion mediante Single Sign-On (SSO)

En el cliente AnyDesk

1. Abra el cliente AnyDesk y haga clic en el icono de cuenta.

2. Haga clic en Single Sign-On.

3. En el campo Organization, introduzca el ID de su organizacion y haga clic en Next.
4. Introduzca sus credenciales en la pagina de inicio de sesién de su organizacion.

En my.anydesk

1. Vaya a my.anydesk Il y haga clic en Single Sign-On.
2. Introduzca el nombre de su organizaciéon (Organization Name) y haga clic en Continue.
3. Complete el inicio de sesion en la pagina especializada de su organizacion.

Iniciar sesion con autenticacion multifactor (MFA)

Si la MFA esta habilitada, tras introducir sus credenciales se le pedira un cédigo de un solo uso
generado por su aplicacion de autenticacion.
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Para aprender cémo habilitar la autenticacion multifactor, consulte este articulo.
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