
Ayuda de AnyDesk en Español

Impresión remota

TABLA DE CONTENIDO

Requisitos:

Instalación

Enviar una solicitud de impresión

Ajustes de impresión

La función de impresión remota le permite imprimir un documento o imagen desde el dispositivo

remoto directamente en una impresora conectada al equipo local.

Para ello, AnyDesk utiliza una impresora virtual (AnyDesk Printer) en el dispositivo remoto que envía

los trabajos de impresión a la impresora local.

Requisitos:

Tanto el equipo local como el remoto deben ejecutar Windows 7 o superior, o Windows Server

2012 o superior.

AnyDesk 5.0 para Windows o posterior debe estar instalado tanto en el equipo local como en el

remoto.

Debe haber una impresora instalada y conectada al equipo local.

Nota: El controlador (driver) solo necesita instalarse en el dispositivo remoto.

Instalación

Existen dos formas de instalar los controladores de la AnyDesk Printer:

1. Habilitar “Install AnyDesk Printer” al instalar AnyDesk.

2. Ir a Settings > Printer > Outgoing Print Jobs y hacer clic en “Install AnyDesk Printer”.

Nota: Se requieren privilegios de administrador para instalar el controlador.
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Enviar una solicitud de impresión

1. Al abrir el diálogo de impresión de una aplicación en el dispositivo remoto, elija “AnyDesk

Printer” en la lista de impresoras y haga clic en “Print” (Imprimir).

2. AnyDesk mostrará entonces el diálogo de trabajo de impresión entrante en el dispositivo local.

El usuario local puede elegir utilizar la impresora predeterminada o seleccionar manualmente

qué impresora desea utilizar.

Ajustes de impresión

Además de la opción de instalar el controlador de la AnyDesk Printer si aún no se ha hecho, los

ajustes de la impresora que se encuentran en Settings > Printer permiten al usuario configurar el

comportamiento predeterminado de la función de impresión remota.

Hay tres modos para gestionar los trabajos de impresión entrantes:

Rechazar (descarta automáticamente los trabajos de impresión entrantes).

Imprimir con la impresora predeterminada.

Imprimir con una impresora específica.

Desde los ajustes, el usuario también puede habilitar “Automatically execute incoming print jobs using

the chosen printer” (Ejecutar automáticamente los trabajos de impresión entrantes utilizando la

impresora elegida), omitiendo así el diálogo de trabajo de impresión entrante.
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