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Estado: Límite de la libreta de direcciones
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Error

Límite de libreta de direcciones alcanzado (Address book limit reached)

Causa

Este error se produce cuando el número de libretas de direcciones o de entradas en las mismas

supera el límite permitido por su licencia actual. A continuación se muestran los límites estándar para

cada nivel:

Solo: Hasta 100 entradas en la libreta de direcciones personal. Sin libretas de direcciones de

empresa.

Standard: Entradas personales ilimitadas. Hasta 5 libretas de direcciones de empresa.

Advanced: Entradas personales ilimitadas. Hasta 15 libretas de direcciones de empresa.

Solución

Para resolver este problema y ampliar la capacidad de su libreta de direcciones, por favor contacte

con nuestro equipo de Ventas o con su socio autorizado. Nuestros expertos le ayudarán a

mejorar su licencia o a añadir libretas de direcciones de empresa adicionales a su cuenta para

garantizar que su equipo pueda seguir gestionando contactos sin límites.
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