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Ayuda de AnyDesk en Espafiol

Crear un cliente personalizado
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Licencia: Standard, Advanced, Ultimate-Cloud

Relevante para: Administradores, agentes de Tl o usuarios con permisos para crear clientes
personalizados.

En la consola de gestion my.anydesk II, puede crear y personalizar su propio cliente AnyDesk
utilizando el Generador de Clientes Personalizados. Una vez creado, el cliente puede instalarse en
multiples dispositivos.

Al crear un cliente personalizado en my.anydesk I, completara los siguientes pasos:

Custom Client Generator pavancedsengs [
O coneral O sccurity © visual O Finish suild

Pasos para usar la herramienta Generador de Clientes Personalizados, resaltando las
etapas clave del proceso.

» Paso 1. General: seleccione el sistema operativo y el tipo de conexidn, configure los ajustes de

la build y del cliente.

« Paso 2. Seguridad: establezca la contrasefia para el Acceso Desatendido, ponga en lista

blanca a los clientes en la Lista de Control de Acceso y gestione la configuracion del proxy.
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« Paso 3. Visual: seleccione el icono para la build, establezca el texto del descargo de
responsabilidad y el logotipo dentro de la aplicacion.
« Paso 4. Finalizar Build: revise y finalice la configuracion de la build.

Para crear un cliente personalizado:

« En my.anydesk Il, vaya a Builds y haga clic en Create Build.

&

2
Builds

@> AnyDesk

<« Builds a

Interfaz de AnyDesk que muestra las builds con opciones para crear y gestionarlas.

Paso 1. General
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#> AnyDesk &
Custom Client Generator © cinera O ey © visia O Finisn sune =
Pre-configured Builds
Admin Tech Build Endpoint Users ’> Customer Users ’>
May $th, 202 Sk d: May &th, 2024 ki May sth, 202 Sadan
Operating System
&+ Builds
; a w & et
ol L FreeBSD
MacOs Linux Android Raspberry Pi 611
LAR] 7.02 802 7.02
Ee=s

Version Type

9.0.7 ~ | Windows 32-Bit
Connection Type

Type

Connection Route (1 Not set
Build Settings

Ve
Download Availability Private ~ | Allow Installation [ o]

ype
Build Management Static Force User Login

Interfaz del Generador de Clientes Personalizados de AnyDesk que muestra las opciones

de sistemas operativos y tipos de conexion.

1. En la seccion Operating System, seleccione el sistema operativo de destino: Windows,
macOS, Linux, Android o Raspberry Pi.
1. Dependiendo del sistema operativo que seleccione, estaran disponibles diferentes opciones
de personalizacion.

Operating System

v

1 | 2 = ‘

L | '

- ' FreeBSD

Windows MacO0s Linux Android Raspberry Pi 6.1.1
7.02

910:7 9.1.1 7.0.2 8.0.2

Deprecated

Version Type
9.0.7 v Windows 32-Bit v

Interfaz de seleccion de sistema operativo que muestra varias opciones de SO y

sus versiones.
2. En la seccién Connection Type, seleccione uno de los siguientes tipos de conexion:

o Bidirectional. un cliente desde el cual puede crear conexiones a otro dispositivo y recibir
solicitudes de conexion entrantes a su dispositivo.
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o Incoming: un cliente que solo puede recibir una conexion de otro dispositivo.

o Outgoing: un cliente desde el cual solo puede crear una conexion saliente.

Connection Type

Bi-Directional Incoming Outgoing

Connections can be initiated or Incoming connections can be Connections can be initiated on the
recieved on the device accepted on the device. device.

For Technicians For Endpoints

Type
Connection Route (1) Auto -

llustracion de los tipos de conexién: bidireccional, entrante y saliente para
técnicos.

3. En la seccion Build Settings, proporcione la siguiente informacion:

o Download Availability: seleccione el tipo de enlace de descarga para esta configuracion
de cliente personalizado:

= Private: un enlace de descarga solo accesible para usuarios con una cuenta
vinculada a la licencia que se utiliza para crear la configuracion del cliente
personalizado.

= Public: un enlace de descarga con una URL unica a la que cualquier persona
puede acceder sin iniciar sesion. Solo los usuarios que conocen la URL pueden
descargar el cliente personalizado. El enlace publico a un cliente nunca cambia,
incluso si se modifica la configuracién del cliente personalizado.

o Build Name: elija un nombre para su configuracion de cliente personalizado. Podra
buscar un cliente personalizado por su nombre de build en la seccion Builds.

o Allow Installation: active el interruptor para permitir a los usuarios instalar el cliente
personalizado (solo Windows).

o Request Elevation on Startup: seleccione la casilla para mostrar un dialogo de UAC
cuando se inicie AnyDesk para obtener privilegios administrativos para cualquier sesion
de control remoto. Por defecto, las versiones portatiles de AnyDesk no solicitan elevacion
al iniciarse.

o Build Management: seleccione como desea que se implementen los cambios en la
build:
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= Static: la build debe volver a desplegarse en cada dispositivo después de cada
personalizacion.

= Dynamic: |a build se puede personalizar en tiempo real sin necesidad de volver a
desplegarla en todos los dispositivos después de cada cambio. Las actualizaciones
se aplicaran instantaneamente a todos los clientes vinculados. Para usar las builds

dinamicas, vea coémo Activar la Gestion Centralizada.

File Name: escriba el nombre del archivo del cliente personalizado.

Program Name: especifique un nombre Unico, que se mostrara en el menu de inicio,

panel de control, etc., para los clientes AnyDesk instalados (solo Windows).

Force User Login: seleccione la casilla para obligar a los usuarios a iniciar sesion con su

cuenta para poder usar el cliente personalizado (AnyDesk 7.1.0 y superior).

Build Settings

Type
Download Availability Private ~  Allow Installation @

type
Build Management (O Stati Force User Login
Build Name () New Build Request Elevation on Startup (0

File Name AnyDeskClient

Program Name ©) AnyDeskClient

Configuracién de gestion de builds que incluye opciones para la instalacion y
requisitos de inicio de sesién de usuario.

4. En la seccion Client Settings, proporcione la siguiente informacion:

11/11/2026

Disable All Settings: seleccione la casilla para desactivar el acceso del usuario al menu
de Configuracion del cliente personalizado.

Disable Address Books: seleccione la casilla para desactivar la funcion de Libreta de
Direcciones en el cliente personalizado.

Disable TCP listen port: seleccione la casilla para evitar el dialogo del Firewall de
Windows cuando se inicie AnyDesk.

Disable User Account: seleccione la casilla para eliminar la posibilidad de que el usuario
inicie sesidn en su cuenta en el cliente AnyDesk.

Hostname as Alias: seleccione la casilla para registrar automaticamente el nombre de
host del dispositivo como Alias, siempre que no haya otras configuraciones de cliente
personalizado en el dispositivo.

Add to Address Book: seleccione la Libreta de Direcciones que desee de la lista, y este
cliente personalizado se afiadira a ella automaticamente cuando lo instale.
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Client Settings

Disable All Settings (U

Disable Address Books
Disable TCP listen port (D
Disable Session Playback (0

Add to Address Book (1)

Request Button Text

Enable Request Request Session

Session Button

o @

Advanced v

Disable User Account (1)

Disable Session Recording (D

type

Hostname as Alias (1) Use Public Namespace v

Enable Session Requests (1)

Interfaz de configuracién del cliente que muestra varias opciones para

gestionar los ajustes de usuario y de sesion.

5. Haga clic en Next.

Paso 2. Seguridad

4> AnyDesk

Custom Client Generator

Security Settings

Interactive Access

sis Always
& Builds
Disclaimer Settings
B >
Access Control List
) Lice
Proxy Server Configuration
®» G K

Permission Profiles

Global Permission Profile Features

Preset Permission Profiles

Allow Creation of Profiles

Show Permission Profiles

Local Permission Profile Features

Screen Sharing Full Access Unattended Access

[

Create

@ Remember Previous Session Permissions [ o]
@  switch Permission Profile during Session [ o)
Add Profile

1. En la seccidn Security Settings, proporcione la siguiente informacion:

o Interactive Access: seleccione como las personas pueden realizar solicitudes de sesion

a esta configuracion de cliente personalizado:
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= Always: permite solicitudes de sesion en cualquier momento, incluso cuando
AnyDesk se esta ejecutando en segundo plano.

= Only in foreground: permite solicitudes de sesion solo cuando la ventana de
AnyDesk esta abierta.

= Never: desactiva el acceso interactivo. Esto es solo para acceso desatendido, lo
que significa que solo se permite el acceso automatico.

o Disclaimer Settings: active el interruptor para afiadir un texto de descargo de
responsabilidad que se mostrara la primera vez que abra la aplicacion AnyDesk.

o Access Control List: active el interruptor para proporcionar una lista de IDs o Alias que
pueden conectarse al cliente personalizado. Solo los IDs o Alias que coincidan con la lista
podran solicitar conexiones.

o Proxy Server Configuration: seleccione Detect Proxy o Custom para configurar un
servidor proxy que AnyDesk utilizara para conectarse a la red AnyDesk. Si no desea

configurar un servidor proxy, seleccione Disabled.

2. En la seccién Permission Profiles, configure multiples configuraciones de permisos dentro de
la build, es decir, perfiles de permisos. Para cada perfil, puede configurar una contrasefia para

el acceso desatendido y elegir el nivel de permisos:

o Global Permission Profile Features: configure los ajustes principales para los Perfiles
de Permisos.

o Local Permission Profile Features: configure cada Perfil de Permisos (Default, Screen
Sharing, Full Access, Unattended Access) para esta configuracion de cliente.

o Customize Permissions: establezca los permisos para cada Perfil de Permisos.
3. Haga clic en Next.

Puede personalizar el cliente AnyDesk personalizado aun mas utilizando pares clave-valor. Para ver
una lista de opciones avanzadas (pares clave-valor) para clientes personalizados, consulte Opciones
avanzadas del cliente personalizado.

Al hacer clic en Advanced Settings, proporcione la siguiente informacion en la ventana emergente:

« Overwrites: esta opcién anula una configuracion sin posibilidad de volver a cambiarla dentro
de AnyDesk. En el cuadro de texto, especifique un par clave-valor de la funcion que desea
cambiar. Para funciones relacionadas con la seguridad, seleccione Overwrite Settings.

» Defaults: esta opcion cambia la configuracién predeterminada que AnyDesk utiliza de fabrica.
En el cuadro de texto, especifique un par clave-valor de la funciéon que desea cambiar.
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Paso 3. Visual

9> AnyDesk : 0
08, axfisaid Custom Client Generator @ conerat @ securiy © viswal @ Finishsuia Advanced (]
. Visual
S8, User Management @
B Address Books T ¥> AnyDesk
3 clients (New
“, Sessions System Tray Icon
B Buss (e
o
% settings > Screen Frame [ o]
Width of screen fame ——y———— Opacity of screen frame —e
D) License
Screen Frame Color 438 @
® Goanydesk (e
Enable Alternative Screen Background [ o)
Alternative Screen Background Color 438 @

Desktop Preview Desktop Wallpaper Only ~ ~

1. En la pagina abierta, proporcione la siguiente informacion:

o In App Logo: suba una imagen que se mostrara en la parte superior de la ventana
principal del cliente personalizado. Haga clic en Upload Logo y suba un archivo de
imagen ( JPEG o PNG ). El tamafo se escala automaticamente. Recomendamos usar un
PNG de 200x40 pixeles.

In App Logo (© Upload Logo

o System Tray Icon: seleccione el icono deseado para su configuracion de cliente
personalizado.

System Tray Icon
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o Screen Frame: active el interruptor para habilitar un marco alrededor de la aplicacion.
Una vez habilitado, configure el color del marco, el ancho y la opacidad.

Screen Frame [ o]
Width of screen fame —_——————— - Opacity of screen frame —_—
Screen Frame Color #505050 @

o Enable Alternative Screen Background: active el interruptor para habilitar el fondo de
pantalla alternativo durante una conexién. Una vez habilitado, seleccione el color del
fondo de pantalla.

Enable Alternative Screen Background c

Alternative Screen Background Color 4EF443B @

o Desktop Preview: seleccione como se previsualiza su escritorio en otros dispositivos.

Desktop Preview (! ( Desktop Screenshot - ‘

Desktop Screenshot
Desktop Preview

None

2. Haga clic en Next.

Paso 4. Finalizar

1. Revise la configuracion de la build.
2. Haga clic en Create.
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#> AnyDesk & Q

Use Legacy Custom Client Generator
9 Dashboard

<5, (ESIamamas Custom Client Generator S

B Address Books @ General @ securiy @ visual O Finish suild
2 clients (ew
. Sesslons General Download
% Builds (New
Name New Build Download © Prvate
Build Id Debug
% settings 5 Client Type Incoming and outgoing connections
Security
os Windows 32-8it
License Prefix
@ Preset Password © Disabied
Version
— Access Control © Disabled
®  Goanydesk (e File Name AnyDeskClient.exe
Proxy Server © forms.auto
Program Name AnyDeskClient
ntral Managemen i
Updated Central Management disabled Contral Mafiagarriart @ Disabled
Address Book Access © Enavies
License Bound @ Enabled
Build 1d None

Previous Create

Ahora puede encontrar su configuracion de cliente personalizado en la lista Builds por su Build
Name.

> AnyDesk 6 -

Builds

Q
D BUILD NAME PLATFORM VERSION
O [ newsuildor Windows 32-Bit 809 © private) (o Bidirectional ) (3May 2024 <

“¢ Builds (|

(?) Help & Contact
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