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Si te encuentras con el error win32_10013 al utilizar AnyDesk, es probable que algo esté interfiriendo

con la conexión entre los dispositivos. Esto puede ser causado por un firewall o un proxy, por ejemplo.

Para solucionar este problema, es recomendable verificar que el firewall o el antivirus en ambos

dispositivos no esté bloqueando la conexión. Si también cuentas con un firewall perimetral o un proxy

en tu red, te recomendamos revisar el siguiente artículo para establecer las excepciones necesarias:

AnyDesk - Desconexiones inesperadas (win32_10060)
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